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DE BOGOTA. D.C.

INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO CON CORTE A DICIEMBRE DE 2015.

1.INTRODUCCION

El presente informe, atiende las directrices establecidas en el articulo 5 del Decreto
2641 del 17 de diciembre de 2012, por medio del cual se reglamentaron los articulos
73y 76 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcién), razén por la cual, la Oficina
de Control Interno adopta el mecanismo de seguimiento del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano vigencia con corte a diciembre de 2015, el cual contiene los
componentes del plan, actividades, elementos, estrategias y responsabilidades, asi
como el mapa de riesgos de corrupcion.

2.0BJETIVO

Efectuar seguimiento al Plan Anticorrupcion y de atencion al Ciudadano vigencia
2015, de Conformidad con lo establecido en la Ley 1474 de 2011 y por el Decreto
2641 de 2012.

3.METODOLOGIA

Entrevistas con los responsables de los procesos involucrados y verificacion del
seguimiento de los Planes de Mejoramiento por procesos con corte a diciembre de
2015 para los Riesgos de Corrupcion.

4.ALCANCE

Plan anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano vigencia 2015, conformado por los
siguientes componentes:

Mapa de Riesgos de Corrupcion

Estrategia Antitramites

Rendicién de Cuentas

Mecanismos para mejorar la atencién al Ciudadano
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DE BOGOTA. D.C.

5. RESULTADOS

5.1. RENDICION DE CUENTA

Fueron verificadas las estrategias mediante las cuales la entidad rinde cuentas a la
ciudadania a través de la pagina web, encontrandose a disposicion los informes de
auditoria, informes obligatorios, informes estructurales, informes sectoriales,
pronunciamientos, advertencias fiscales y beneficios de acceso la ciudadania en
general. Los informes se actualizan de acuerdo a la periodicidad con que son
enviados por parte de las diferentes direcciones de la Contraloria de Bogota.

La rendicion de cuentas se tenia programada para el mes de diciembre de 2015 y se
reprogramo para el 26 de enero de 2016 ante el Concejo de Bogota D.C., a los
periodistas a nivel de Bogota y a la ciudadania sobre la gestion de la Contraloria de
Bogota.

Se verificé el cumplimiento por parte de la Subdireccion de Bienestar Social del
programa de Bienestar Social, a través de la realizacion de actividades recreativas,
deportivas, culturales y sociales tales como, entrega de regalos de cumpleafios,
celebracion de la fiesta de los nifios Halloween, vacaciones recreativas, cierre de
gestiébn en diciembre de 2015, XIX olimpiadas deportivas e integracién cultural,
caminatas ecoldgicas, acompafiamiento psicosocial, celebracion de clima laboral,
programa prepensionados, asesoria semanal de Colsubsidio, en los meses de junio y
septiembre se hizo entrega de los bonos de dotaciones correspondientes al primer y
segundo cuatrimestre de 2015, entrenamientos de futbol, atletismo, baloncesto,
voleibol, celebracion de novenas navidefias, el 19 de octubre se conmemoro el dia
del servidor publico del control fiscal, por antigiiedad laboral se entregd un pin y una
placa alusiva a la antigliedad.

Se establecié que en el mes de octubre se entregaron incentivos y reconocimientos a
los funcionarios publicos de la Contraloria de Bogota, por concepto de antigtiedad y
meérito deportivo, escogencia de los mejores funcionarios en los niveles profesional,
técnico y asistencial, actividades a cargo de la Subdireccion de Bienestar Social.
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DE BOGOTA. D.C.

5.2. MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

Se verificé en la Oficina de Atencion al Ciudadano, que en la pagina web de la
Contraloria de Bogota en el Link VENTANILLA VIRTUAL, la ciudadania presenta en
forma permanente Derechos de Peticion, Quejas y Reclamos, a los cuales se les
efectia el correspondiente seguimiento, siendo remitidos a las sectoriales con la
precision de los términos establecidos, por medio del correo control
ciudadano@contraloriabogota. Otro canal de comunicacion para la ciudadania
capitalina, por el link contactenos, se evidencio la atencion al ciudadano en el centro
de atencién al ciudadano ubicado en la Sede principal de la Contraloria de Bogot4,
D.C.

5.3. SEGUIMIENTO A LA ESTRATEGIA ANTITRAMITES

Se evidenci6 que aunque la Contraloria de Bogota, D.C, no desarrolla una estrategia
antitrdmites, efectla revision y actualizacion periddica de sus procedimientos en aras
del fortalecimiento de su Sistema Integrado de Gestion, con el fin de efectuar la
entrega de productos de calidad a sus clientes. En este sentido, se verificd el
procedimiento: PARA LA FORMULACION, SEGUIMIENTO Y MODIFICACION DEL
PLAN DE ACCION, suscrito el 16 de septiembre de 2015.

5.4. SEGUIMIENTO A LOS RIESGOS DE CORRUPCION

Teniendo en cuenta que en el informe realizado con corte a diciembre de 2015 se
incluy6 involuntariamente un riesgo del proceso de Gestibn Documental como origen
(1.2), la Oficina de Control Interno efectué las modificaciones pertinentes y a
continuacion presenta los resultados incluyendo los cambios en mencion.

Como resultado de la verificacion realizada a los procesos del Sistema Integrado de
Gestidn con corte a diciembre de 2015 se establecié la siguiente participacion por
Procesos:

TABLA 1 - RIESGOS DE CORRUPCION CON CORTE A DICIEMBRE DE 2015

CERRADAS Y/O SE SUGIERE EL TOTAL

PROCESO ABIERTAS

MITIGADAS CIERRE (A%) A+ C +M
Comunicacion Estratégica 0 1 0 1
Estudios de Economia y Politica Publica 0 1 0 1
Evaluacion y Control 0 1 0 1
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CERRADAS Y/O SE SUGIERE EL TOTAL

FIROEIEED AR MITIGADAS CIERRE (A")  A+C +M
Gestion Contractual 0 1 0 1
Gestién Financiera 0 2 0 2
Gestién Juridica 0 2 0 2
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion
. 0 2 0 2
Coactiva
Vigilancia y Control a la Gestién Fiscal 0 2 0 2
TOTAL GENERAL 0 12 0] 12

Fuente: Informes de verificacion Planes de Mejoramiento por procesos a diciembre de 2015

Vigilancia y Control a la Gestion Fiscal _2
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva _Z
—

Gestion Contractual —1

Evaluacidn y Control _1

Estudios de Economia y Politica Piiblica _1

.

Comunicacion Estratégica

o 02 04 06 08 1 12 14 16 18 2

B MITIGADOS

Como resultado de la verificacion realizada con corte a diciembre de 2015 a los
procesos que tienen incluidos dentro de su Plan de Mejoramiento riesgos de
corrupcion, se establecid lo siguiente:

5.4.1. Proceso de Comunicacion Estratégica

Se formulé un (1) riesgo de corrupcion: “Inadecuado manejo de la informacion
relacionada con los resultados de la gestidon institucional.”, al cual se le formuldé la
siguiente accion:
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DE BOGOTA. D.C.

e Actualizar el formato de seguimiento y control con la informacion que sera
divulgada a los medios de comunicaciéon durante la vigencia.

Como resultado de la verificacion se constatdé que la informacion correspondiente a
los 25 boletines de prensa publicados a diciembre 14, fue consignada en el formato
Seguimiento y control de la informacion que llega a la Oficina Asesora de
Comunicaciones.
Riesgo Mitigado.

5.4.2. Proceso Estudios de Economia y Politica Puablica

Se formuld un (1) riesgo de corrupcion: “Orientar intencionalmente los informes y
estudios de economia y politica publica para favorecer a un tercero.” al cual se le
formulo la siguiente accion: Se solicito a la Direccion de Talento Humano una
capacitacion para los funcionarios adscritos a esta Direccién, en temas relacionados
con las diferentes formas de corrupcién en las entidades publicas.

Como resultado de la verificacion se encontré el acta N. 18 del 8 de septiembre, cuyo
tema central fue socializar el documento Dialogos sobre la Transparencia — Policy
Paper 2. “La Efectividad de la Politica Anticorrupcion”; N°22 del 31 de agosto, en
esta se trataron los conceptos de Transparencia y la Politica Anticorrupcion y N° 25
del 17 de septiembre de 2015, se discutié sobre el Documento " la Efectividad de la
de la politica Anticorrupcion, lo anterior indica que el Proceso de Economia y Politica
Publica ha  efectuado auto capacitacion en el tema de transparencia y
Anticorrupcion. Riesgo Mitigado.

5.4.3. Proceso de Evaluacion y Control

Se formul6 un (1) riesgo de corrupcién: “Omitir en forma intencional los hallazgos
formulados a los procesos de la entidad (Corrupcion).”Al cual se le formuld la
siguiente accion:

e Solicitar personal con las competencias requeridas para ser auditor.

Como resultado de la verificacion se evidencié que se cuenta con el personal con las
competencias requeridas para llevar a cabo las actividades de auditoria al interior de
la Entidad. Por lo anterior se encuentra mitigado el riesgo.
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5.4.4. Proceso de Gestién Contractual

Se formuld un (1) riesgo de corrupcion: “Manipulacion de estudios previos, pliegos de
condiciones, respuestas a las observaciones, adendas, acto administrativo de
adjudicacién y evaluaciones (corrupcion)”

El Proceso formul6 tres acciones para mitigarlos; a continuacion, el resultado dela
verificacion:

eRevisidon y aprobacion por parte del Comité Evaluador, Junta de Compras y
Licitaciones y Direccion Administrativa, segun el caso, del contenido de los
pliegos, respuesta a las observaciones y evaluaciones, para cada proceso
contractual.

Verificacion a diciembre de 2015: “Se evidencié que en el contrato No.112 de 22-10-
2015, modalidad SAMC, celebrado con la Escuela de Capacitacion Laboral Ltda-
Escuela y Cia. Segun Acta No. 2 del 22 de octubre de 2015. EI Comité Asesor
Evaluador realiz6 revision y aprobacion del Pliego de Condiciones definitivo,
publicado en el SECOP.

e Capacitar periédicamente y efectuar acompafiamiento a los funcionarios que
elaboran estudios previos y adelantan procesos de contratacion.

Verificacion a diciembre de 2015: Segun consta en el Acta del 17 de noviembre de
2015, los abogados adscritos a la Subdireccibn de Contratacion recibieron
capacitacidon sobre los diversos items y el compendio normativo que deben seguir en
la elaboracion y publicacién de las actuaciones administrativas efectuadas por la
Entidad en cada una de las fases contractuales. Se evidencié que la Capacitacion en
actualizacion de Contratacion Estatal contratada con la Universidad del Rosario
contd con la participacion de siete funcionarios adscritos a la Direccién Administrativa
y Financiera en temas como Marco legal de la Contratacién, Principios de la
Contratacion Estatal, sujeto contractual publico, sujeto contractual privado, régimen
de inhabilidades e incompatibilidades, entre otros.

Por la eficacia de la accion implementada se mitiga el riesgo.
e “Verificar Lista de Chequeo procesos de contratacion.”

Verificacion a diciembre de 2015: Se analizaron las listas de chequeo de los

contratos Nos. 111, 112 de seleccidén abreviada menor cuantia, 113 de Contratacion

Directa, y 132 de Subasta Inversa, que cuentan como medida de control y

seguimiento a las actividades y documentos del proceso contractual por cada
www.contraloriabogota.gov.co
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DE BOGOTA. D.C.

modalidad de seleccion en las etapas Precontractual, Contractual y Postcontractual
diligenciadas y firmadas por los funcionarios que llevan a cabo el proceso
contractual. Se mitiga el riesgo

e “Revisar y actualizar los procedimientos del proceso contractual.
Verificacion a diciembre de 2015:

No hubo reporte ni avance en la actualizacion o inclusién del Anexo 1 "contratacion
de Bienes y Servicios TIC"- y Anexo 2 "Anadlisis de Riesgos en Contratacion de
Bienes y Servicios TICS", continua abierto para su monitoreo permanente.

5.4.5. Proceso Gestion Financiera

Se presentaron dos (2) riesgos de corrupcion:
1 RIESGO. “Inclusién de gastos no autorizados.”
Al cual se le planted la siguiente accion:

e Verificar previamente de la expedicién del CDP, el objeto del gasto, la fuente de
financiacién y si este corresponde al rubro y si existe disponibilidad de recursos en
el presupuesto.

Verificacion a diciembre de 2015: Se comprobé en la Subdireccion Financiera que el
Area de Presupuesto realiza diariamente los cruces con la Secretaria de Hacienda
Distrital (Predis), se constatd el registro de las Disponibilidades y Giros, expedicion
del Certificado de Disponibilidad Presupuestal, la solicitud del CDP, el objeto del
gasto, la fuente de financiacion si corresponde al rubro solicitado, revisa en forma
permanente la ejecucion presupuestal, con el fin de establecer si existe disponibilidad
de recursos. Se mitiga el riesgo.

2 RIESGO.” Afectar rubros que no corresponden con el objeto del gasto en beneficio
propio o a cambio de una retribucion econémica.

Al cual se le planted la siguiente accion:
e Realizar el seguimiento permanente a la ejecuciéon presupuestal.

Verificacion a diciembre de 2015: Se establecié que el Area de Presupuesto realiza
el registro de los rubros a afectar, en forma permanente efectia control y
seguimiento a la ejecuciéon Presupuestal de la Entidad para conocer el valor
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disponible en el momento que se requiera, asi como, el avance de la ejecucion
presupuestal y los giros realizados por cada uno de los rubros presupuestales.

Por el cumplimiento de la accidon se mitiga el riesgo.

5.4.6. Proceso Gestion Juridica

e RIESGO “Condenas judiciales o medios alternativos de solucién de conflicto con
decisiones en contra de la Entidad por desatencion a los términos de orden legal
al contestar la demanda, acudir a las audiencias, presentar alegatos o recursos.”

Al cual se le formulé la siguiente accion:

e Ofrecer capacitacion a los funcionarios que ejercen la representacion judicial.
Hacer seguimiento a las causas de los fallos adversos a la Entidad por parte del
Comité de Conciliacion.

Verificacion a diciembre de 2015: Se evidencié que algunos funcionarios adscritos a
la Oficina Asesora Juridica, participaron en el Curso de Actualizacion CPACA,
desarrollado entre 02-10-15 y el 05-12-15 y el curso de Actualizacion en
Contratacion Estatal , celebrado entre el 09 de octubre de 2015 y el 11 de diciembre
de 2015.

e RIESGO “Proyeccién de conceptos juridicos o de legalidad con fundamento en
normatividad derogada o no pertinente. “para identificar cambios normativos y
evitar utilizacion de normas derogadas.

Al cual se le formulé la siguiente accion:

Establecer puntos de control para identificar cambios normativos y evitar utilizacién
de normas derogadas.

e Se establecieron los puntos de control para identificar cambios normativos y asi
evitar la utilizacion de normas derogadas

Verificacién a Diciembre de 2015: Entre octubre a diciembre, los abogados adscritos
a la Oficina Asesora Juridica consultaron frecuentemente la Base Legal de la
Alcaldia Mayor y Notinet Legal para aplicar la normatividad vigente.
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5.4.7. Proceso de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién Coactiva

Se presentaron dos (2) Riesgos de Corrupcion:

1 RIESGO “No lograr determinar y establecer la responsabilidad fiscal.” Al cual se le
formuld la siguiente accion:

e Requerir a la alta direccion el incremento del talento humano competente y
formular plan de contingencia para obtener por un tiempo determinado el apoyo de
abogados y personal para secretaria.

Verificacion a diciembre de 2015: No se evidencio solicitud de abogados con el
objeto de aumentar el niumero de sustanciadores en la Direccion por considerar que
no se requerian, teniendo en cuenta que fueron asignados 7 profesionales y 7
contratistas. El riesgo se mitigo.

2 RIESGO: “Decisiones ajustadas a indebido interés particular.” Al cual se le formuld
la misma accién definida para el riesgo antes referenciado.

Verificacion a diciembre de 2015: No se evidencio solicitud de abogados con el
objeto de aumentar el nimero de sustanciadores en la Direccidn por considerar que
no se requerian, teniendo en cuenta que fueron asignados 7 profesionales y 7
contratistas. El riesgo se mitigo.

5.4.8. Proceso de Vigilanciay Control a la Gestion Fiscal

Se formularon dos (2) Riesgos de Corrupcion:

1. RIESGO: “Omitir informacion en el desarrollo de cualquier actuacion de control
fiscal, que permita direccionar resultados para favorecer a terceros o particulares”

Al cual se le formul6 la siguiente accion:
e Realizar larotacion de funcionarios que realizan labores de auditoria.

Verificacion a diciembre de 2015: La Direccion de Talento Humano realizo cambios
en la planta global lo que conllevé a realizar rotacion de funcionarios para la
conformacion de los nuevos equipos de auditoria de acuerdo con el perfil. Se verificd
gue en todas las Direcciones Sectoriales se realizo rotacion de los funcionarios en
cada grupo de auditoria. Riesgo se mitigo
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2. RIESGO “Desarrollar actuaciones de control fiscal no autorizadas por el
Responsable del Proceso o el Contralor de Bogota D.C.”

Al cual se le formulé la siguiente accion:

e Desarrollar el 100% de las auditorias determinadas en el PAD vigente y las visitas
de control fiscal comunicadas o las asignadas por el sefior Contralor.

Verificacion a diciembre de 2015: De conformidad con la informacion revisada en la
en la Direccion de Planeacién que es la dependencia encargada de consolidar y
llevar el control y seguimiento al PAD, se establecié que el éste fue ejecutado segun
la programacion. Riesgo se mitigo.

CONCLUSIONES

Los 9 procesos que determinaron riesgo de corrupcion, ejecutaron las acciones
propuestas para la vigencia por lo cual se consideraron mitigados para la vigencia
2015. Sin embargo, algunos procesos retomaron los riesgos, considerando que éstos
de alguna forma se mantienen o son inherentes a las funciones, por lo cual,
consideraron incluirlo para el periodo 2016; en algunos casos, se replantearon las
acciones para fortalecer el control de los mismos.

En cumplimiento de la Actividad 5 del “PROCEDIMIENTO PARA ELABORAR EL MAPA
DE RIESGOS INSTITUCIONAL”, la Direccién de Planeacién en el Comité Directivo del
30 de noviembre de 2015, presentd al Comité Directivo el Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano, el cual contempla el Plan de Riesgos de Corrupcion; el cual
fue aprobado y quedé integrado por 9 riesgos. Es preciso asegurar la inclusiéon en el
Plan de Evaluacién y Seguimiento de Los Riesgos de cada proceso y efectuar el monitoreo
respectivo.

Original flrmado por
CARMEN ROSA MENDOZA SUAREZ

Consolidado Anexo 1 - Plan de Evaluacion y Seguimiento de Riesgos de Corrupcion.
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